
Nach verschiedenen Standorten in Europa betreibt Fiege 
nun auch sein erstes Logistikzentrum in China mit dem 
Lagerführungssystem LFS 400/X von Ehrhardt + Partner. 
Für den Kunden Fujitsu Siemens lagert Fiege in einem neu 
errichteten Zolllager die Bauteile zur Produktion von No-
tebooks und anderer PC-Hardware. Durch die Systemin-
tegration gewährleistet Fiege Transparenz in allen Lager-
prozessen und ist nun auch für zukünftige Entwicklungen 
auf dem chinesischen Markt bestens gerüstet.

Rund 1.150 Palettenplätze fasst das neu gebaute Lager in 
Suzhou bei Shanghai. Die Artikel werden von 25 Herstellern 
aus aller Welt in dem Zolllager angeliefert, vom Lagerpersonal 
geprüft, manuell in LFS 400/X erfasst und schließlich eingela-
gert. Die Anforderung der Bauteile durch die Produktion läuft 
über SAP bei Fiege China ein und wird von einem Mitarbeiter 
derzeit noch manuell in LFS 400/X übertragen. Es ist vorge-
sehen, bei Erreichen eines bestimmten (höheren) Auftragsvo-
lumens die SAP-Schnittstelle in LFS 400/X zu aktivieren. Die 
Übernahme der Auftragsdaten erfolgt dann automatisch. Die 
anschließende Kommissionierung erfolgt mit Hilfe von Listen. 
Gearbeitet wird bei Fiege China mit der englischen Version 
von LFS 400/X, die auf einer lokalen IBM  i5 (ehemals AS/400) 
implementiert wurde.

Die Verzollung der Ware wird in SAP angestoßen. Nach er-
folgter Verzollung wird der geänderte Status automatisch in 
LFS 400/X übernommen. Das System führt dann im gesam-
ten Lagerprozess für jeden Artikel ein Zollkennzeichen weiter. 
Ware, die im System entsprechend gekennzeichnet ist, wird 
von LFS 400/X so lange für die Bereitstellung zum Versand 
gesperrt, bis die Verzollung abgewickelt und die Ware im 
System freigegeben wurde. LFS 400/X gewährleistet so, dass 
keine unverzollte Ware das Lager verlässt.
Alle Prozesse dieses Lagers werden in der Standardversion 
von LFS 400/X abgebildet. Bei der Implementierung waren 
keinerlei Anpassungen notwendig. „Durch den modularen 
Aufbau von LFS 400/X kann Fiege China das System in der 
Zukunft jederzeit problemlos an die komplexer werdenden 
Anforderungen des chinesischen Marktes anpassen. Die 

Investition ist so auf lange Sicht gesichert“, erläutert Marco 
Ehrhardt, geschäftsführender Gesellschafter von Ehrhardt + 
Partner.

Anbieterauswahl
Fiege China entschied sich aufgrund der positiven Erfahrun-
gen der Standorte in Deutschland, Frankreich und England 
dafür, LFS 400/X auch in dem Lager in Suzhou einzusetzen. 
Nach einem Vorgespräch in Boppard war zunächst ein Mit-
arbeiter von Ehrhardt + Partner zehn Tage vor Ort, um die 
Software zu integrieren und in Betrieb zu nehmen. Im An-
schluss daran wurden die fünf Fiege-Mitarbeiter durch einen 
Pädagogen aus dem Hause Ehrhardt + Partner zwei Wochen 
lang im Umgang mit dem Lagerführungssystem und den 
entsprechend implementierten Lagerprozessen geschult. 
„Unsere Mitarbeiter haben die Software gut angenommen, 
da das System einfach zu handhaben ist und äußerst stabil 
läuft. Bisher mussten wir die Support-Hotline von Ehrhardt + 
Partner nicht ein einziges Mal in Anspruch nehmen“, berichtet 
Michael Müller, der Geschäftsführer von Fiege China. Mittler-
weile ist übrigens auch eine chinesischsprachige Version von 
LFS 400/X erhältlich.

Die Ergebnisse im Überblick
Die wichtigsten Ergebnis der LFS-400/X-Integration bei Fiege 
in China sind:
• LFS 400/X konnte ohne Anpassungen der Standardversion 

implementiert werden.
• Die Integration wurde in nur zehn Tagen abgewickelt.
• Aufgrund der guten Strukturierung und der einfachen 

Menüführung konnten die Lagermitarbeiter innerhalb kür-
zester Zeit erfolgreich mit der englischsprachigen Version 
von LFS 400/X arbeiten.

• Die Mitarbeiter von Fiege China mussten bisher die 24/7-
Support-Hotline von Ehrhardt + Partner nicht in Anspruch 
nehmen.

• Das System stellt sicher, dass keine unverzollte Ware das 
Zolllager verlässt.

• LFS 400/X ist mittlerweile auch in chinesischer Sprache 
erhältlich.

Prozesse werden in Standardversion abgebildet

Fiege setzt LFS 400/X 
in Zolllager in China ein

Ehrhardt + Partner GmbH & Co. KG 

Software-Systeme für Warehouse-Logistik

Alte Römerstraße 3 

D-56154 Boppard-Buchholz 

Telefon (+49) 67 42 - 87 27 0 

Telefax (+49) 67 42 - 87 27 50 

E-Mail: info@ehrhardt-partner.com 

www.ehrhardt-partner.com

Praxis-Report LFS 400/X

Software-Systeme
für Warehouse-Logistik 




