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80.000 itens, 3 localizacoes de
armazém, um sistema de

gerenciamento de estoque: LFS 400

As partes independentes de carro negociante
Wessels+Mueller AG gerencia trés armazéns com di-
ferentes estruturas e processos de armazém utilizan-
do o sistema de gerenciamento de estoque no qual
trabalha via uma unica central IBM i5.0 sistema asse-
gura alto namero de acesso tanto como maior possi-
bilidade e transparéncia e reabilidade de estoque.Um
novo software atualizado também permite o uso de
controle de voz, a tecnologia Pick-by-voice, um sis-
tema de controle de movimentos de forklift para re-
ducao de movimentos de forklift e um carrinho de se-
paracao equipado com novas exibicoes de luz para
multi-pedidos de separacao.Este carrinho no qual
esta conectado ao sistema de gerenciamento de es-
toque permite tempo e trajetoéria, comissionamento
optimisado para até 20 pedidos ao mesmo tempo.O
resultado é um aumento apreciavel na qualidade de
separacao.

Wessels+Mueller AG € um dos maiores negociantes de
partes de carro na Alemanha.Mais de 80.000 itens di-
ferentes- desde bulbos até silenciosos- sdo constante-
mente disponiveis na central de armazém em Lotte pro-
ximo & Osnabruek fornecendo por volta de 70 empresas
de franquias, entre outras.Para garantir esta aviabilidade
em todos os tempos, Wessels+Mueller depende de uma
eficiéncia extrema e flexivel sistema de gerenciamento de
estoque.E ai que o LFS400 da empresa Ehrhardt+Partner

entra em acéo, o sistema de gestdo de armazém modu-

lar projetado controla todos os processos no duplo andar
de isntalacdo de estantes com mais de 70 mil espacos
para estocagem, um contéiner de sistema de transpor-
te continuo para acompanhamento de abastecimento e
separacao, bem como 9 corredores de armazém de alta
baia ( High bay warehouse HBW) com 22 mil espacos de
paletes.Este armazém de alta baia é subdividido em trés
areas:Contéiners grandes com rodas, que sédo estocados
em quatro corredores, euroboxes e caixas guardadas em
trés corredores e paletes e contéiners de tamanhos dife-
rentes em ambos corredores remanescentes.

Além disso, o LFS 400 também controla a separagao por
lista e dados controlados por terminais de radio(MDAs)
e dispositivos de Pick-by-voice. Desde de setembro de
2005, o sistema de gerenciamento de estoque também
est4d sendo operado no novo centro de carregamen-
to que pertence ao armazém central por um servigco de
provedor externo. Cerca de 170 funcionaios trabalham
no grande armazém central com medidas de 27.000 me-

tros quadrados.




Progresso de projeto
e particularidades

Desde que o sistema de gerenciamento de estoque
LFS400 foi implementado no negécio de partes de carro
em 1996, a central de armazém tem sofrido muitas mu-
dancas estruturais e de construgéo. Por exemplo, o au-
tomatico High bay warehouse foi integrado apenas 4
anos mais tarde e conectado ao sistema. Em 2005 o
novo terminal de carregamento foi construido e carrega-
do a atualizacao liberada para a versao atual do LFS400.
“ O novo software permite por exemplo, a optimizagéo
da utilizagdo padronizada, controlada pela tecnologia
de separagao Pick-by-Voice, um sistema de empilhadei-
ra para a redugcao de movimentos e a utilizagcdo de um
novo carrinho de separagcdo com uma abordagem inte-
grada ao sistema Pick-to-light”, explica Marco Ehrhardt,
executivo associado do grupo Ehrhardt+Partner.

Duas outras localizacbes Wessels+Mueller estdo traba-
Ihando com o LFS400 paralelamente a central de arma-
zém em Lotte. Todas as trés localizagbes acessam o sis-
tema via central IBM i5. Os procedimentos e estruturas
de ambos os armazéns se diferem muito das do arma-
zém central: Por um lado, hd o armazém em Schittdorf
de mercadorias perigosas e , por outro lado, ha o arma-
zém de Fuchs+Sanders, uma subsididria da Wessels+
Mdller.

O processo de separagao para este armazém € um bom
exemplo do quanto os processos se diferem. Desde que
Fuchs+Sanders com seus com seus parafusos, conec-
tando tecnologia e ferramentas tem uma elevada propor-
¢ao de pequenas pegas de pregos baixos na sua gama,
precisa contar da peca quantidades durante a separa-
¢ao, é ineficaz na maioria dos casos. Esta é a razéo pela
qual o LFS 400 foi configurado especificamente neste
caso, para que a eliminagdo de quantidades maiores do
que as unidades ordenados é permitida. Por exemplo,
se 40 parafusos contém 50 pecas, entdo a unidade in-
teira é separada.

O processo:
entrada dos produtos

Por volta de 1.800 itens diferentes chegam diariamente
na Wessels+Mueller entrada de produtos.Estes sao guar-
dados na estocagem ou passados diretamente para sa-
idas de produtos via corss-docking ( cruzamento entre
docas), outra fungdo do LFS 400.0 item informacéo
dos produtos oferecidos é transmitida a partir das mer-
cadorias de distema de gestdo dos fornecedores para
o LFS 400 EDIFACT através de um sistema de interface
(DESADV) ou seja manualmente inseridos no sistema no
momento da entrega.Os produtos sao entdo separados
para unidades de armazém. Subsequentemente o LFS
400 automaticamente imprime uma etiqueta de trasn-
porte para cada unidade ou pedido para que o usua-
rio conecte um recipiente armazém carga rétulo para as
mercadorias. Apenas por coletar as etiquetas, os produ-
tos séo reservados contra o pedido contido no sistema.
Os produtos séo colocados em estocagem manualmen-
te em estantes, enquanto que os produtos sdo guarda-
dos aproximadamente sempre automaticamente em ar-
mazéns de high bay.

“ Os produtos sé estdo disponiveis como estoque uma
vez que o trabalhador do armazém confirma a estoca-
gem dos produtos entrando no MDA ou dispositivo de
controle de voz nos locais atribuidos do armazém.Cada
acao de estocagem e cada remocao é reservada no in-
ventoério de reserva em tempo real.lsto significa que a
transparencia e o planejamento de reabilidade para ge-
rencia de logistica é enorme”, explica Frank wesseling,

gerente assistente para logistica na Wessels+Mueller.




Diferentes tecnologias
de separacao

Wessels + Miller utiliza as trés ultimas tecnologias em
separacdo na grande central de armazém medindo
16.000 metros quadrados: separacao por lista, MDAs e
pick-by-voice. Os conteiners separadores sdo equipados
com codigos de barra,nos quais tem sido previamente
fundidos com um outro, e sédo transpostos através do ar-
mazém via um sistema de conteiner complexo de trans-
portador continuo.Isto €, como eles pegam de uma area
de separagdo para a préxima em segmentos de moda.
Em diferentes estagbes, o separador seleciona as po-
sicoes dos pedidos nos quais sdo guardados em suas
areas de acesso utilizando um MDA ou um terminal de
voz. Se todas as posicdes sdo completadas e posiciona-
das num contéiner de separagao, o contéiner correspon-
dente ira automaticamente transportar os produtos para
o centro de carregamento.

O sistema de dados do radio controlador com 110
MDAs e 11 terminais de voz utilizados com talkman da
Vocollect, tem sido integrado como padrdo no LFS 400.
Utilizando ambos essas tecnologias de separacédo, o
LFS400 guia os funcionarios do armazém para o melhor
caminho possivel de um lugar de estocagem para o pro-
ximo.Enquanto que as maquinas de estocagem e sepa-
racao do armazém de alta baia para os produtos que en-
tram sejam trabalhados automaticamente, a separagao
é feita manualmente.lIsto significa que o separador anda
para o equipante correspondente e remove a quantida-
de pedida dos produtos a quantidade pedida diretamen-
te de uma prateleira de high-bay.

A fim de maiores simplificacdes de separagdo em algu-
mas areas de instalacdo de estante e para maiores cres-
cimentos na qualidade de separacao, Wessels+Mueller
utiliza um carrinho de separacédo equipados com luzes
para separagcdes de multiplos pedidos. O carrinho no
qual E+P desenvolveu é conectado ao sistema de ge-
renciamento de estoque e permite tempo e caminho op-
timisado para separagdo de até 20 pedidos simultanea-
mente.O LFS400 manda um sinal para os funcionarios
utilizando o sistema pick-by-light integrado em um car-
rinho declarando qual conteiner de separacdo o separa-
dor deve pegar o produto.lsto previne contra os produtos
serem acidentalmente colocados no lugar errado.Uma
clara redugéo de quota de erro, maior eficiencia e rapida
conclusao visivel dos resultados do trabalho.
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Terminal de carregamento %
e saida de produtos

Desde setembro de 2005, os produtos separados sao
consolidados e disponiveis para expedigdo em um mais
novo construido terminal de carregamento o qual cobre
uma area de 3.500 metros quadrados. “ No momento,
nés decidimos construir um novo centro de expedicéo,
para que técnicas modernas e mais eficientes sejam es-
trutura para expedicdo” reporta Peter Reiman, pessoa
responsavel pelo gerenciamento do armazém e logistica
da Wessels+Mueller.

O centro de carregamento € gerenciado por um servi-
¢o de provedor externo — igualmente com a ajuda do
LFS400. O sistema é configurado de uma maneira que
toda separagcdo é completada no centro de carrega-
mento- sdo prontos e avaliados. Funcionarios do depar-
tamento de expedicdo trabalham com dispositivos de
controle de voz, o talkman T2x modelo da Vocollect e
leitores(scanners). Assim que o cédigo de barra em um
conteiner tem sido escaneado a destinagdo do carrega-
mento é afirmada. Nas horas de pico, ha 24 trocas de
pessoal prontos simultdneamente nos 12 portdes de car-
regamento. Além disso, ha 64 areas tdo grandes quan-
to uma ponte em um terminal no qual sdo usados como
estocagem intermediaria. O processo & concluido no
LFS400 somente quando o funciondrio tenha feito a lei-
tura do codigo de barra para a destinagao de carga. No
total, mais de seis dias em uma semana por volta de
75 tocas sédo carregadas didriamente e transportadas por
19 .00 usuéarios HVGs.
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Os resultados em um apice

Ao empregar o sistema de gerenciamento de estoque

LFS400, o neghociador de partes de carro Wessels+

Mueller tem alcancado os seguintes resultados entre

outros:

e A empresa consegue manter um continuo nivel de es-
toque de mais de 80.000 itens.

e LFS400 assegura um alto nivel de transparéncia e re-
abilidade de estoque na central de armazém.

e LFS 400 controla confiantemente todos os processos
de colocar e tirar produtos do estoque em um arma-
zém de alta baia e das instalacdes de estantes.Estes
processos ocorrem ambos tanto manualmente como
automaticamente.

e Durante a separacgdo, o trabalho pode ser feito por
uma lista ou por MDAs e dispositivos de controle de
voz. Todas as trés tecnologias sdo paralelamente aju-
dadas pelo LFS400 sem nenhum problema.

e Ambas centrais de armazém tanto quanto estoque
de mercadorias perigosas e o armazém subsidiario
Fuchs+Sanders trabalham com o sistema de geren-
ciamento de estoque LFS400. Todas essas trés locali-
zagOes acessam o sistema via o servidor central.
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As empresas do Grupo E+P

Projeto de dados

Projeto fase 1:

WEBBELS + MIULLER Comissionado:

FAHBTFFLUOTELE LGm LA

Projeto fase 2:

P |..||'|‘_'-'-II'=_—;, Ti[JF] Comissionado:
Sakagaran

- mprhark mopa rrrm - R agr

Comissionado:
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Warehouse Management by E+P Comissionado:
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Projeto fase 3:

implementacéao do LFS400 Versao V4 na central de arma-
zém em Lotte.
Junho de 1998

Implementacao de armazém automatico
Agosto de 2001

Implementacao do sistema de contéiner
Abril de 2002

Implementacao do LFS 400 versao V5 em Fuchs+Sanders
Maio de 2004

Liberacao de passagem na central de armazém em Lotte
para o LFS 400 versao V5 inc. Automatado em armazém e
sistema de conteiner.

Maio de 2005

Terminal de carregamento
Setembro de 2005

Implementacao do Pick-by-voice e o carrinho mével de
separacao
Junho de 2006

Maiores informacoes

Para maiores informagbes do nosso sistema de ge-
renciamento de estoque LFS400 ou sobre a empre-
sa Ehrhardt+Partner. Simplesmente nos de uma ligagao
Noés temos o maior prazer em arranjar um encontro com
0 nosso pessoal , ou mandar mais informagdes.
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EHRHARDT+PARTNER Logisticas, S.L. WAREHOUSE-LOGISTIK
Boppard-Buchholz, Alemanha Figueres, Espanha Boppard-Buchholz, Alemanha
Ehrhardt + Partner GmbH & Co. KG
SOFTWARE

Sistemas de Software para logistica de armazém

Alte RomerstraBe 3 - D-56154 Boppard-Buchholz - Alemanha
Fone: (+49)6742-87270 - Fax: (+49)6742-872750
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